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POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1.

1.2.

Taryfa nr 1/2018 w zakresie obrotu gazem ziemnym wysokometanowym grupy E,
zwana dalej , Taryfg"”, zostata ustalona przez przedsiebiorstwo energetyczne PGE
Obroét S.A. z siedziba w Rzeszowie, zwane dalej , Sprzedawca” i jest stosowana
do prowadzenia rozliczen z Odbiorcami w gospodarstwach domowych.

Taryfa zawiera:

a) grupy taryfowe i kryteria kwalifikowania Odbiorcéw do tych grup,

b) ceny Gazuy,

c) stawki optat abonamentowych,

zasady prowadzenia rozliczen,

bonifikaty za niedotrzymanie standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcow,

f)  sposéb ustalania bonifikat za niedotrzymanie parametréw jakosciowych
Gazu.

1.3. Taryfa uwzglednia w szczegdInosci postanowienia:

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

a) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz. U. z 2018 r. poz.
755,z pézn. zm.),

b) rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 2 lipca 2010 r. w sprawie szcze-
gétowych warunkéw funkcjonowania systemu gazowego (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1158, z pézn. zm.),

c) rozporzadzenia Ministra Energii z dnia 15 marca 2018 r. w sprawie szczegéto-
wych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen w obrocie paliwami
gazowymi (Dz. U. z 2018 r. poz. 640),

d) ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (Dz. U. z 2018 r. poz.
1114, z pdzn. zm.).

Taryfe stosuje sie w rozliczeniach z Odbiorcami stosownie do zakresu $wiadczo-

nych ustug i zawartych Umow.

W rozliczeniach z Odbiorcami pobierajagcymi Gaz na podstawie Umowy kom-
pleksowej, zastosowanie ma réwniez taryfa wtasciwego OSD, do ktérego sieci
Odbiorca jest przytaczony.

Ustalone w Taryfie ceny i stawki opfat nie zawieraja podatku od towardw i ustug
(VAT). W odniesieniu do nich podatek od towardw i ustug nalicza sie zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.

W przypadku powstania obowiazku naliczenia podatku akcyzowego od sprzeda-
zy Gazu, Odbiorca uiszcza ceny ustalone w pkt. 7 Taryfy w wysokosci uwzgled-

niajgcej stawki podatku akcyzowego, okreslone w ustawie, o ktérej mowa
w pkt 1.3. lit. d).

Ustalone w Taryfie ceny Gazu i stawki optat abonamentowych maja charakter mak-
symalny. Sprzedawca zgodnie z prowadzong polityka sprzedazy moze stosowac
ceny i stawki opfaty abonamentowej nizsze niz ustalone w pkt. 7 Taryfy, pod warun-
kiem zapewnienia kazdemu Odbiorcy z danej grupy taryfowej mozliwosci skorzy-
stania z nizszych cen i stawek optat abonamentowych na tych samych zasadach.
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1.9. Odczyty wskazan Uktadéw pomiarowych dokonywane sg z zaokragleniem do

1 m3. Jezeli pomiar Gazu odbywa sie przy nadcisnieniu nie wyzszym niz 2,5 kPa
wowczas, dla celéw rozliczeniowych 1 m?® Gazu odczytany na gazomierzu odpo-
wiada 1 m?® w warunkach normalnych.

1.10.Przy prowadzeniu rozliczer na podstawie Taryfy, ilosci Gazu wyrazone sa w jed-

nostkach energii [kWh] z zaokragleniem do 1 kWh. llekro¢ w Taryfie jest mowa
o ilosci Gazu, nalezy przez to rozumiec ilo$¢ energii w nim zawartg wyrazong
w kWh, chyba ze zastrzezono inaczej.

DEFINICJE

2.1

2.2.

2.3.
2.4.
2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.
2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

Charakterystyka poboru Gazu - okreslone w Umowie lub rzeczywiste wielko-
$ci okreslajgce w szczegdlnosci Roczna ilo$é odbieranego Gazu [a] oraz Moc
umowna [b].

Ciepfo spalania - ilo$¢ energii, ktéra zostataby wydzielona w postaci ciepta
w wyniku catkowitego i zupetnego spalenia w powietrzu 1 m® gazu w warun-
kach normalnych, gdyby reakcja zachodzita pod statym cisnieniem absolutnym
101,325 kPa, a wszystkie, oprécz wody, produkty spalania bytyby w stanie gazo-
wym, para wodna utworzona w procesie spalania ulegtaby kondensacji i wszyst-
kie produkty spalania (zarébwno produkty w stanie gazowym jak i woda w stanie
cieklym) zostatyby doprowadzone do temperatury 25°C.

Doba Umowna — odpowiada dobie kalendarzowe;j.
Gaz - gaz ziemny wysokometanowy grupy E.

IRIESD — obowigzujaca Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej
opracowana przez OSD.

Kilowatogodzina [kWh] - jednostka energii, stosowana w rozliczeniach
z Odbiorcami, wyrazajgca ilo$¢ energii zawartej w Gazie.

Metr szescienny w warunkach normalnych lub [m® w warunkach normal-
nych —ilo$¢ suchego Gazu zawarta w objetosci 1T m® przy cinieniu 101,325 kPa
i temperaturze 273,15K (0°C).

Miejsce odbioru — okreslony w Umowie punkt w Sieci dystrybucyjnej, do ktére-
go Sprzedawca dostarcza Gaz, a Odbiorca go odbiera. Miejsce odbioru Gazu
odpowiada miejscu dostarczania Gazu.

Miesigc umowny — odpowiada miesigcowi kalendarzowemu.

Odbiorca - kazdy, kto otrzymuje lub pobiera Gaz na podstawie Umowy zawar-
tej ze Sprzedawca.

Odczyt kwalifikacyjny — Odczyt OSD dla Odbiorcéw zakwalifikowanych do
grup taryfowych W1, W3 i W4 dokonany w terminie, w ktérym na danym ob-
szarze dokonywany jest odczyt dla Odbiorcow z grup taryfowych, dla ktérych
przewiduje sie jeden Odczyt OSD w Roku umownym.

Odczyt Odbiorcy — odczyt wskazania Uktadu pomiarowego dokonany przez
Odbiorce, wskazujgcy ilos¢ Gazu wyrazong w [m?] i przekazany Sprzedawcy.

Odczyt Operatora — odczyt wskazarn Uktadu pomiarowego przekazany Sprze-
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2.14.
2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

Energetyczna

dawcy przez Operatora.
Okres rozliczeniowy - okres przyjety do rozliczen za dostarczony Gaz.

Operator systemu dystrybucyjnego (OSD, Operator) — przedsiebiorstwo
energetyczne zajmujgce sie dystrybucjg Gazu, odpowiedzialne za ruch sieciowy
w gazowym systemie dystrybucyjnym, biezgce i dtugookresowe bezpieczen-
stwo funkcjonowania tego systemu, eksploatacje, konserwacje, remonty oraz
niezbedng rozbudowe Sieci dystrybucyjnej, w tym potaczen z innymi systemami
gazowymi, odpowiednio do obszaru dziatania, z ktérym Sprzedawca ma zawar-
tg umowe o $wiadczenie ustug dystrybucji Gazu.

Roczna ilos¢ umowna - ilos¢ Gazu okreslona w Umowie kompleksowej,
jaka Sprzedawca zobowigzany jest dostarczy¢ w ciggu Roku umownego do
Miejsca odbioru Gazu albo odpowiednio — ilos¢, jakg Sprzedawca dostarczyt
w poprzednim okresie obowigzywania Umowy z Odbiorca, ustalana w celu
dokonania kwalifikacji Odbiorcy do grupy taryfowej zgodnie z zasadami okre-
$lonymi w Taryfie.

Rok umowny - odpowiada okresowi 12 kolejnych miesiecy, poczawszy od
pierwszego dnia miesigca nastepujacego po Odczycie Kwalifikacyjnym.

Sie¢ dystrybucyjna - sie¢ gazowa wysokich, $rednich i niskich cisnien, z wyta-
czeniem gazociggow kopalnianych i bezposrednich, za ktérej ruch sieciowy jest
odpowiedzialny OSD.

Ukfad pomiarowy — gazomierze i inne urzadzenia pomiarowe lub rozliczeniowo
— pomiarowe, a takze uktady potgczen miedzy nimi, stuzgce do pomiaru ilosci
dostarczonego lub odebranego z sieci Gazu.

Umowa kompleksowa — umowa zawierajgca postanowienia Umowy sprzedazy
Gazu i Umowy o $wiadczenie ustug przesytania lub dystrybucji Gazu.

Wspélczynnik konwersji (W,) — iloraz wartosci ciepta spalania 1 m® Gazu w [MJ/
m?] oraz liczby 3,6; wyrazony w [kWh/m?], stuzacy do okreslania ilosci energii
w [kWh] zawartej w dostarczonym Odbiorcy Gazie. Wspdtczynnik konwers;ji jest
ustalony na podstawie $redniej arytmetycznej z wartosci ciepta spalania opubli-
kowanej dla poszczegdlnych miesiecy na stronach internetowych Operatora,
do sieci ktérego Odbiorca jest przytaczony, z liczby miesiecy odpowiadajacych
liczbie miesiecy okresu rozliczeniowego.

S OGOLNE ZASADY DOSTARCZANIA GAZU NA PODSTAWIE UMOWY
KOMPLEKSOWEJ

3.1

3.2.

Odbiorca pobierajacy Gaz na podstawie Umowy kompleksowe] za dostarczony
Gaz i $wiadczone ustugi rozliczany jest wedtug cen i stawek opftat wasciwych dla
grupy taryfowej, do ktérej jest zakwalifikowany, odrebnie dla kazdego Miejsca
odbioru zgodnie z Taryfg Sprzedawcy i Operatora, do ktérego Sieci Odbiorca
jest przytaczony.

Zasady kwalifikacji Odbiorcéw do grup taryfowych.

3.2.1. Podziat Odbiorcéw na grupy taryfowe dokonywany jest wedtug nastepujgcych

kryteridw:



3.2.1.1.
3.2.1.2.
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Mocy umownej [b],
Rocznej ilosci umownej [a].

3.2.2.W oparciu o kryteria podziatu Odbiorcéow okreslone w pkt 3.2.1. ustala sie
nastepujgce grupy taryfowe:

Grupa Roczna ilo$é umowna [a] Moc umowna [b]
taryfowa (kWh/rok) (kWh/h)
w1 a<13350 b<110
w3 13350 < a < 88900 b<110
w4 a > 88900 b<110

3.2.3. Kwalifikacja Odbiorcéw do grup taryfowych W1, W3 i W4 nastepuje na podsta-
wie Rocznej ilosci umownej, ustalonej:

3.2.3.1

3.2.3.2.

3.2.3.3

. dlaOdbiorcéw pobierajacych Gaz przez conajmniej 365 dniprzed dniem,

w ktérym wykonano Odczyt kwalifikacyjny — zgodnie z pkt 3.2.4.,

dla Obiorcow pobierajacych Gaz przez mniej niz 365 dni, ale wiecej niz

240 dni, przed dniem, w ktérym wykonano Odczyt kwalifikacyjny — jako
iloczyn 365 dni i $redniodobowe o zuzycia Gazu w okresie

jego dostarczania, z uwzglednieniem Charakterystyki poboru Gazu,

dla odbiorcéw innych niz okresleni w pkt 3.2.3.1i 3.2.3.2 lub gdy na-
stgpita wymiana przyfgcza skutkujgca zwiekszeniem lub zmniejszeniem
mozliwosci odbioru Gazu przez Odbiorce — w wysokosci zadeklarowa-
nego przez Odbiorce rocznego odbioru Gazu, z uwzglednieniem sumy
nominalnych mocy godzinowych zainstalowanych urzadzen i przewidy-
wanej Charakterystyki poboru Gazu.

3.2.4.Roczng ilo$¢ umowna, o ktérej mowa w pkt 3.2.3.1 ustala si¢ na podstawie:

3.2.4.1.

3.24.2.i

réznicy pomiedzy iloscia wynikajacg z Odczytu kwalifikacyjnego
i Odczytu wykonanego w odstepie 12 miesiecy przed ww. Odczytem,
iloczynu 365 dni i sredniodobowego zuzycia Gazu w okresie pomie-
dzy Odczytem kwalifikacyjnym, a odczytem wykonanym w dacie naj-
bardziej zblizonej do 12 miesiecy - jednak nie krotszym niz 355 dni —
w przypadku braku Odczytu wykonanego w odstepie 12 miesiecy przez
Odczytem, bedgcym podstawg kwalifikacji.
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. OGOLNE ZASADY ROZLICZANIA ODBIORCOW

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Ceny Gazu ustalone w niniejszej Taryfie odpowiadajg parametrom jakosciowym,
okreslonym w rozporzadzeniu, o ktérym mowa w pkt 1.3. lit. b) Taryfy.

Sprzedawca stosuje w rozliczeniach z Odbiorcami pobierajgcymi Gaz na pod-
stawie Umowy kompleksowej:

4.2.1.  ceny Gazu oraz stawki optat abonamentowych i warunki ich stosowania
wynikajagce z Taryfy oraz

4.2.2. stawki opfat dystrybucyjnych i warunki ich stosowania wynikajgce
z taryfy Operatora, do ktérego Sieci Odbiorca jest przytaczony. Taryfa
Operatora majgca zastosowanie w rozliczeniach z Odbiorcg oraz gru-
pa taryfowa, do ktérej zakwalifikowany jest Odbiorca zgodnie z taryfg
Operatora wskazane sg w Umowie kompleksowej, przy czym w przy-
padku zmiany grupy taryfowej u Operatora w czasie obowigzywania
Umowy, Odbiorca rozliczany bedzie wedtug stawek optat i warunkéw
ich stosowania wtasciwych dla nowej grupy taryfowe;j.

W przypadku zmiany cen Gazu, réwniez w przypadku zmiany grupy taryfowej,
w trakcie Okresu rozliczeniowego, optaty za dostarczony Gaz pobiera sie w wy-
sokosci proporcjonalnej do liczby dni obowigzywania poprzednich i nowych cen
z zastrzezeniem zdania nastepnego. Jezeli zuzycie wynika z zapisu urzadzenia
rejestrujgcego przebieg godzinowego poboru Gazu, optaty za dostarczony Gaz
ustala sie odpowiednio do ilosci zuzycia zarejestrowanego przed zmiang cen
oraz ilosci Gazu po zmianie cen, jesli Umowa nie stanowi inaczej.

W sytuacji, o ktérej mowa w pkt 4.3. dopuszcza sie dokonywanie rozliczer na
podstawie Odczytu Odbiorcy z dnia zmiany ceny Gazu i przekazanego Sprze-
dawcy w terminach i na warunkach okreslonych w Umowie.

Rozliczen za dostarczony Gaz dokonuje sie na podstawie iloczynu jego ilosci
ustalonej w jednostkach objetosci w [m®] w warunkach normalnych na podsta-
wie wskazan Uktadu pomiarowego oraz Wspétczynnika konwersji (W,), o ktorym
mowa w pkt 2.21 Taryfy.

W przypadku, gdy Odbiorca uzgodni z Operatorem, do Sieci ktérego jest
przytaczony, zainstalowanie urzgdzenia umozliwiajacego okreslenie ciepta spa-
lania dostarczonego Gazu w Okresie rozliczeniowym oraz uzgodni w Umowie
ze Sprzedawca warunki sprawdzania tego urzadzenia, woéwczas ciepto spalania
Gazu okre$lone bedzie na podstawie wskazan tego urzadzenia.

Sprzedawca dokonuje rozliczer za dostarczanie Gazu na podstawie wskazan
Uktadu pomiarowego w okresach rozliczeniowych wynikajgcych z odczytéw do-
konywanych zgodnie z taryfag wtasciwego Operatora, okreslonych w Umowie
Kompleksowe;j.

W okresach rozliczeniowych mogg by¢ pobierane opfaty za dostarczanie Gazu
na podstawie prognozowanego zuzycia uwzgledniajgcego Charakterystyke
jego poboru. Konieczno$¢ wnoszenia opfat ustalonych na podstawie prognozo-
wanego zuzycia Gazu nastepuje nie czesciej niz co miesigc.



4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.
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Prognozy zuzycia Gazu dokonuje sie na podstawie:

4.9.1.  zuzycia Gazu w poréwnywalnym okresie lub okresach poprzedzajgcych doko-
nanie prognozy — dla Odbiorcéw pobierajacych Gaz przez co najmniej 365
dni poprzedzajgcych dokonanie prognozy,

4.9.2. $redniorocznego zazycia Gazu — ustalonego jako iloczyn $redniego odbioru
dobowego (ilosci faktycznie pobranego Gazu podzielonej przez liczbe dni
trwania tego poboru z uwzglednieniem charakterystyki poboru Gazu) i liczby
dni w Roku umownym - dla Odbiorcéw pobierajagcych Gaz przez mniej niz
365 dni poprzedzajacych dokonanie prognozy,

4.9.3. Sredniorocznego zuzycia Gazu — ustalonego na podstawie deklarowanego
przez Odbiorce zuzycia Gazu, wynikajagcego z sumy nominalnych mocy go-
dzinowych zainstalowanych urzgdzen, z uwzglednieniem charakterystyki po-
boru Gazu - dla innych Odbiorcéw niz okresleni w pkt 4.9.1 i 4.9.2, lub gdy
nastgpita wymiana przytacza skutkujgca zwigkszeniem mozliwosci odbioru
Gazu przez Odbiorce.

W prognozach, o ktérych mowa w pkt 4.9. uwzglednia sie zgtoszone przez Odbiorce
istotne zmiany w poborze Gazu.

Jezeli w wyniku wnoszenia opfat na podstawie prognozowanego zuzycia, o ktérym
mowa w pkt 4.9. powstanie nadpfata lub niedoptata za pobrany Gaz, woéwczas:

4.11.1. nadpfata podlega zaliczeniu na poczet pfatnosci ustalonych na najblizszy
Okres rozliczeniowy, o ile Odbiorca nie zazada jej zwrotu,

4.11.2. niedoptata jest doliczana do pierwszej faktury wystawianej za najblizszy Okres
rozliczeniowy.

W przypadku braku mozliwosci dokonania odczytu wskazan Uktadu pomiarowego lub
gdy przyczyn niezaleznych zaréwno od Sprzedawcy, jak i Odbiorcy, doszto do nieza-
rejestrowania lub nieprawidfowego zarejestrowania poboru Gazu w Okresie rozlicze-
niowym, ilo$¢ pobranego przez Odbiorce Gazu stanowi iloczyn $redniodobowego
zuzycia tego Gazu ustalonego na podstawie prawidtowo zmierzonego jego poboru
w poréwnywalnym okresie i liczby dni w okresie rozliczeniowym, z zastrzezeniem zda-
nia nastgpnego. Dokonujgc szacunku ilosci pobranego Gazu, Sprzedawca uwzglednia
sezonowosc jego poboru oraz inne udokumentowane okolicznosci majace wptyw na
wielko$¢ poboru.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu Uktadu pomiarowego lub
przyjecia do rozliczer btednych wskazan tego uktadu, ktére spowodowaty zawyze-
nie lub zanizenie naleznosci za pobrany Gaz lub wykonane ustugi zwigzane z jego
dostarczaniem, Sprzedawca po uprzednim sprawdzeniu takich nieprawidtowosci jest
zobowigzany dokonaé korekty uprzednio wystawionych faktur.

W przypadku braku mozliwosci ustalenia wielkosci korekty na podstawie odczytow
wskazan Uktadu pomiarowego, do wyliczenia korekty przyjmuje sie $redniodobowe
zuzycie Gazu, ustalone na podstawie prawidtowo zmierzonego poboru Gazu w po-
rownywalnym okresie, pomnozone przez liczbe dni w okresie, ktérego dotyczy korek-
ta. W wyliczeniu wielkosci korekty uwzglednia sie sezonowos¢ poboru Gazu oraz inne
udokumentowane okolicznosci majace wptyw na wielkos$¢ jego zuzycia.

W przypadku zawyzenia naleznosci korekta faktur, o ktérych mowa w punkcie 4.13.
— 9 —
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obejmuje caty Okres rozliczeniowy lub okres, w ktérym wystepowaty stwier-
dzone nieprawidtowosci lub btedy. W przypadku zanizenia naleznosci - korekta
obejmuje ostatni Okres rozliczeniowy.

Nadpfata wynikajaca z korekty rozliczer podlega zaliczeniu na poczet ptatnosci
ustalonych na najblizszy Okres rozliczeniowy, o ile Odbiorca nie zazada jej zwro-
tu. Niedoptata jest rozliczana nie pdzniej niz w pierwszej fakturze wystawianej za
najblizszy Okres rozliczeniowy.

. Za wznowienie dostarczania Gazu po wstrzymaniu jego dostarczania, z przyczyn

lezgcych wytacznie po stronie Odbiorcy pobiera sie optate w wysokosci réwno-
wazacej ponoszone przez Sprzedawce koszty zwigzane ze $wiadczeniem takiej
ustugi przez wtasciwego Operatora, ustalong w jego taryfie.

. Sprzedawca dokonujac rozliczen z tytutu sprzedazy Gazu podaje Odbiorcy, od-

powiednio dla rodzaju rozliczen, nastepujace informacje:

4.18.1. stan wskazan uktfadu pomiarowego na poczatku i na koricu okresu,
ktérego rozliczenie dotyczy w [m?],

4.18.2. zuzycie gazu w okresie, ktérego dotyczy rozliczenie, wyrazone w [m?]
w warunkach normalnych,

4.18.3. wartos$¢ wspdtczynnika konwersji, o ktérym mowa w pkt 2.21,
4.18.4. zuzycie Gazu w okresie, ktérego dotyczy rozliczenie, wyrazone w [kWh],
4.18.5. czy wskazane zuzycie jest zuzyciem rzeczywistym, czy prognozowanym,

4.18.6. cene gazu, stawke opfaty abonamentowej oraz stawki opfat dystrybu-
cyjnych aktualnie stosowane w rozliczeniach za dostawe gazu.

— 10 —
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SZCZEGOLOWE ZASADY ROZLICZEN ZA DOSTARCZANIE GAZU

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Opfate za $wiadczong ustuge kompleksowa ustala sie jako sume opfaty
za pobrany Gaz obliczonej na podstawie pkt 5.2 oraz optat dystrybucyjnych,
wynikajgcych z obowigzujacej Taryfy Operatora, do ktérego Sieci Odbiorca
jest przytaczony.

Opfate za dostarczony Gaz w Okresie rozliczeniowym oblicza sie wedtug wzoru:

>I<
0, =" 5.5k
100

gdzie:

O, - opfata za dostarczony Gaz [zt]

C - cena Gazu [gr/kWh]

Q -ilo$¢ Gazu dostarczonego w Okresie rozliczeniowym [kWh]
S, -—stawka optaty abonamentowej [z/miesigc]

k - liczba miesiecy w Okresie rozliczeniowym

llo$¢ Gazu [kWh] dostarczonego w Okresie rozliczeniowym oblicza sie wedtug
WZzZOru:
- X
Q=0,.W,
gdzie:

Q,; —ilo$¢ Gazu dostarczonego w Okresie rozliczeniowym w [m?® w warunkach
normalnych,

W, - Wspotczynnik konwersji, o ktérym mowa w pkt 2.21. Taryfy.

Odbiorca Gazu zobowigzany jest do zapfaty na rzecz Sprzedawcy miesigcznej
opfaty abonamentowej, naliczanej w petnej wysokosci za kazdy rozpoczety
Miesigc umowny, odrebnie za kazdy Uktad pomiarowy. Stawki optat abonamen-
towych zawarte sg w pkt 7 Taryfy.

Opfata abonamentowa zwigzana jest z wykonywaniem czynnosci w zakresie ob-
stugi Odbiorcéw, polegajgcej na wystawianiu i dostarczaniu faktur, obliczaniu
i pobieraniu naleznosci, a takze czynnosciach zwigzanych z uzasadniong kontro-
la wskazan Uktadéw pomiarowych, z zawieraniem i dotrzymywaniem warunkéw
Umoéw i prawidtowosci rozliczen.
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5.6. W przypadku zmiany wysokosci stawek optat abonamentowych w trakcie Okre-
su rozliczeniowego opfaty abonamentowe ustala si¢ w wysokosci proporcjonal-
nej do liczby dni obowigzywania poprzednich i nowych stawek.

5.7. W przypadku Odbiorcy, ktérego instalacja zasilana jest z kilku Miejsc odbioru
Gazu, w kazdym z nich jest on rozliczany odrebnie na podstawie cen i stawek
optat whasciwych dla grupy taryfowej, do ktérej Odbiorca w tym Miejscu odbio-
ru zostat zakwalifikowany, chyba ze Umowa z Odbiorca stanowi inaczej.

5.8. W przypadku, gdy na zlecenie Odbiorcy, Sprzedawca dokona dodatkowego
rozliczenia, ktére wymaga dokonania dodatkowego Odczytu OSD, ktéry nie
wynika z harmonogramu odczytowego ustalonego przez wtasciwego Operatora
dla danej grupy taryfowej, wowczas Sprzedawca pobiera od Odbiorcy opfate za
dodatkowy Odczyt w wysokosci wynikajacej z Taryfy wiasciwego Operatora.

BONIFIKATY Z TYTULU NIEDOTRZYMANIA PARAMETROW JAKOSCIOWYCH
GAZU ORAZ ZA NIEDOTRZYMANIE STANDARDOW JAKOSCIOWYCH

OBSLUGI ODBIORCOW

6.1. Za niedotrzymanie przez Sprzedawce standardéw jakosciowych obstugi
Odbiorcéw, Odbiorey przystugujg nastepujgce bonifikaty:
6.1.1.  za odmowe udzielenia na zgdanie Odbiorcy informacji o zasadach roz-
liczen oraz o aktualnej Taryfie — w wysokosci 85,43 zt;

6.1.2. za przediuzenie czternastodniowego terminu rozpatrzenia wniosku
lub reklamacji w sprawie zasad rozliczen i udzielenia odpowiedzi —
w wysokosci 17,09 zt za kazdy dzien zwtoki, przy czym w przypadku
wniosku lub reklamacji wymagajgcych przeprowadzenia kontroli lub
dokonania pomiaréw termin czternastodniowy jest liczony od dnia
zakoriczenia tych kontroli lub pomiaréw.

6.2. Warunkiem otrzymania przez Odbiorce bonifikaty za niedotrzymanie przez
Sprzedawce standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcéw jest wystgpienie
przez niego z pisemnym wnioskiem. Sprzedawca udziela lub odmawia udziele-
nia bonifikaty w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku przez Odbiorce.

6.3. Za niedotrzymanie przez OSD parametréow jakosciowych Gazu okreslonych
w rozporzadzeniu, o ktérym mowa w pkt 1.3. lit. b), oraz za niedotrzymanie
przez OSD standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw, Odbiorcom na ich
wniosek przystugujg bonifikaty ustalone w sposéb i w trybie wynikajacym
z taryfy OSD, do Sieci ktérego Odbiorca jest przytgczony.
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WYSOKOSC CEN GAZU | STAWEK OPLAT ABONAMENTOWYCH

STOSOWANYCH PRZEZ SPRZEDAWCE W ROZLICZENIACH
Z ODBIORCAMI W GOSPODARSTWACH DOMOWYCH

Ceny Gazu
Stawka opfaty
Grupa z zerowa stawka akcyzy lub przeznaczonego do celéw abonamentowej
taryfowa uwzgledniajace zwolnienia od akcyzy opatowych
[gr/kWh] [gr/kWh] [zt/m-c]
w1 12,009 12,371 6,14
w3 12,009 12,371 6,58
w4 12,009 12,371 17,50

— 13 —



/-' \ Polska Grupa
P GE Energetyczna

H NOTATKI
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Jedli masz jakiekolwiek pytania czy watpliwosci zadzwon

na Infolinie PGE:

tel. 422 222 222

PGE Obrot Spétka Akcyjna
ul. 8-go Marca 6
35-959 Rzeszéw

www.gkpge.pl



